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SPLOŠNI POGOJI ZA NAJEM KOLES 

 
Ti splošni pogoji urejajo pravice in obveznosti najemodajalca in najemnika v zvezi z najemom 
koles, električnih koles in dodatne opreme ter veljajo kot sestavni del vsake najemne pogodbe, 
sklenjene s podjetjem Beli Zajec d.o.o. (v nadaljevanju: najemodajalec). Z najemom kolesa se 

šteje, da najemnik v celoti sprejema te splošne pogoje. 

 

 

1. OPREDELITEV POJMOV 

 

• Najemodajalec je podjetje Beli Zajec d.o.o., pri čemer so naziv, sedež in kontaktni podatki 
podjetja navedeni v najemni pogodbi oziroma na spletni strani najemodajalca. 

• Najemnik je fizična ali pravna oseba, ki sklene oziroma podpiše najemno pogodbo. 
• Kolo pomeni mehansko ali električno kolo iz ponudbe najemodajalca. 
• Oprema pomeni vso dodatno opremo, ki jo najemnik prejme ob najemu, vključno s čelado, 
ključavnico, polnilcem, torbico, servisnim kompletom ali drugo opremo. 
• Najemna pogodba pomeni individualni dogovor med najemnikom in najemodajalcem, ki 
vključuje tudi te splošne pogoje. 
• Količinski najem pomeni najem večjega števila koles za skupine, podjetja, dogodke, 
teambuildinge, turistične skupine ali druge organizirane najeme. 
 

 

 

2. POGODBENO RAZMERJE 

 

Pogodba je sklenjena, ko sta izpolnjena in podpisana najemna pogodba ter prevzemni zapisnik 

oziroma drug ustrezen dokument o prevzemu kolesa. Najemnik se ob podpisu zavezuje, da so 

posredovani podatki resnični, ter da sprejema vso odgovornost za uporabo najetega kolesa in 
opreme v času trajanja najema. 
 

 

 

 

3. PREVZEM IN VRAČILO 

 

Najemnik prevzame kolo na dogovorjeni lokaciji in ga vrne najkasneje ob dogovorjeni uri. V 

primeru zamude si najemodajalec pridržuje pravico do zaračunanja dodatne najemnine. 
Ob prevzemu se skupaj s predstavnikom najemodajalca pregleda stanje kolesa in opreme. Ob 

vračilu se sestavi prevzemni zapisnik oziroma se evidentira stanje kolesa, morebitne poškodbe, 
manjkajoča oprema ali druge nepravilnosti. 
Najemnik mora kolo vrniti v stanju, v kakršnem ga je prevzel, ob upoštevanju običajne in 
razumne obrabe pri normalni uporabi. 
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Pri najemu električnega kolesa za več dni je najemnik dolžan kolo ob vračilu vrniti z 
napolnjeno baterijo oziroma v stanju, ki omogoča nadaljnjo uporabo kolesa. Če najemnik 
električno kolo vrne s prazno ali izrazito izpraznjeno baterijo, zaradi česar kolo ni primerno za 
nadaljnji najem ali uporabo na isti dan, si najemodajalec pridržuje pravico do zaračunanja 
dodatnega dneva najema oziroma sorazmernega nadomestila zaradi nezmožnosti nadaljnje 
uporabe kolesa. 

 

 

 

4. DOSTAVA KOLES 

 

Najemodajalec lahko po predhodnem dogovoru omogoči dostavo koles na dogovorjeno 
lokacijo. 

Cena dostave znaša 100,00 EUR za razdaljo do 100 km. Za razdalje nad 100 km se dodatno 
zaračuna 0,50 EUR na kilometer. Razdalja se obračuna v obe smeri, torej za pot od sedeža 
oziroma izhodišča najemodajalca do dogovorjene lokacije dostave in nazaj. 
Dostava vključuje prevozno sredstvo, prikolico, nalaganje koles na prikolico in razlaganje koles 
na dogovorjeni lokaciji. 

V primeru daljših relacij, zahtevnejše logistike ali količin nad 18 koles si najemodajalec 
pridržuje pravico do spremembe oziroma prilagoditve zneska dostave. V takšnih primerih je 
lahko zaradi količine koles ali zahtevnosti izvedbe potrebna uporaba več dostavnih vozil, 
prikolic in dodatnih zaposlenih. 

Končna cena dostave se določi glede na lokacijo, število koles, obseg opreme, zahtevnost 
dostopa in logistične zahteve posameznega najema. 
 

 

 

5. UPORABA KOLESA 

 

Najemnik je dolžan: 
• uporabljati kolo skrbno, odgovorno in kot dober gospodar; 
• upoštevati cestno-prometne predpise, lokalne predpise in navodila najemodajalca; 

• uporabljati kolo izključno na način, za katerega je kolo namenjeno; 
• ne oddajati kolesa tretji osebi brez predhodnega soglasja najemodajalca; 
• ne uporabljati kolesa v komercialne namene brez predhodnega pisnega soglasja 
najemodajalca; 

• ne voziti pod vplivom alkohola, drog ali drugih psihoaktivnih snovi; 
• skrbeti za varnost kolesa in ga ob neuporabi ustrezno zakleniti oziroma zavarovati; 
• v primeru električnega kolesa pravilno uporabljati baterijo, polnilec in elektronske 
komponente. 

Uporaba kolesa je dovoljena le polnoletnim osebam. Mladoletne osebe lahko uporabljajo kolo 

le v spremstvu odrasle osebe, ki prevzame vso odgovornost za mladoletno osebo, uporabo 

kolesa in morebitno nastalo škodo. 
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6. ODGOVORNOST NAJEMNIKA 

 

Najemnik odgovarja za škodo na kolesu in opremi, ki nastane zaradi nepravilne uporabe, 
nesreče, padca, malomarnosti, neupoštevanja navodil, izgube, kraje ali ravnanja v nasprotju s 
temi splošnimi pogoji. 
V primeru poškodbe kolesa ali opreme najemodajalec oceni stroške popravila oziroma 
zamenjave poškodovanih delov. Najemnik je dolžan poravnati nastalo škodo po dejanskih 
stroških popravila, nadomestnih delov, servisnih storitev oziroma po veljavnem ceniku 
najemodajalca ali po tržni vrednosti poškodovanega dela. 
V primeru popolne škode, izgube ali kraje kolesa je najemnik dolžan povrniti vrednost kolesa 
po tržni ceni oziroma vrednosti primerljivega kolesa na dan nastanka škodnega dogodka. 
 

 

 

7. KRAJA ALI POŠKODBA 

 

V primeru kraje, izgube ali večje poškodbe kolesa mora najemnik: 
• o dogodku takoj obvestiti najemodajalca; 
• v primeru kraje dogodek takoj prijaviti policiji; 
• najemodajalcu predložiti policijski zapisnik oziroma drugo ustrezno dokazilo; 
• poravnati nastalo škodo oziroma vrednost kolesa, če kraja ali škoda ni krita z zavarovanjem. 
Najemnik ne sme samovoljno popravljati kolesa ali posegati v njegove sestavne dele brez 

predhodnega soglasja najemodajalca, razen v primeru nujnih ukrepov za preprečitev večje 
škode ali ogrožanja varnosti. 
 

 

 

8. IDENTIFIKACIJA IN VARNOST 

 

Ob prevzemu kolesa mora najemnik predložiti veljaven osebni dokument. Najemodajalec si 
pridržuje pravico, da za čas trajanja najema preveri identiteto najemnika in po potrebi začasno 
evidentira oziroma kopira osebni dokument za potrebe zaščite pred zlorabo, izgubo ali krajo 
kolesa višje vrednosti. 
Z najemom kolesa najemnik soglaša, da najemodajalec za namen izvedbe najema, identifikacije 
najemnika in zaščite premoženja obdela potrebne osebne podatke v skladu z veljavno 
zakonodajo. 
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9. VARŠČINA 

 

Najemodajalec lahko ob prevzemu kolesa zahteva varščino v gotovini ali na drug dogovorjen 
način. Varščina se vrne ob pravočasnem vračilu kolesa in opreme v brezhibnem stanju, ob 
upoštevanju običajne obrabe. 
V primeru poškodbe, izgube, kraje, zamude pri vračilu, manjkajoče opreme ali drugih kršitev 
teh splošnih pogojev si najemodajalec pridržuje pravico, da zadrži sorazmerni del ali celoten 
znesek varščine. 
Če nastala škoda presega višino varščine, je najemnik dolžan poravnati razliko do celotne 
višine nastale škode. 
 

 

 

10. ODSTOP IN ODPOVED 

 

Najemnik lahko brez stroškov odpove individualni najem najmanj 3 dni pred dogovorjenim 
začetkom najema. V primeru odpovedi v krajšem roku si najemodajalec pridržuje pravico do 
zadržanja že vplačanega zneska oziroma zaračunanja odpovednih stroškov. 
Za količinske najeme v času glavne sezone, ki traja od aprila do oktobra, je brezplačna odpoved 
mogoča najkasneje 14 dni pred dogovorjenim datumom najema oziroma dogodka. V primeru 
odpovedi količinskega najema v krajšem roku si najemodajalec pridržuje pravico do zadržanja 
vplačanega zneska oziroma zaračunanja dogovorjenega najema, saj so kolesa za ta termin 
rezervirana in umaknjena iz redne ponudbe. 

Pri količinskih najemih z dostavo se kot končno potrjeno število koles za obračun upošteva 
število koles, potrjeno 3 dni pred dogodkom oziroma dogovorjenim začetkom najema. Kasnejše 
zmanjšanje števila koles, odpoved posameznih koles ali sprememba rezervacije se pri končnem 
obračunu ne upošteva, razen če se najemodajalec in najemnik izrecno dogovorita drugače. 
Najemodajalec lahko prekine pogodbo ali zavrne izročitev kolesa, če najemnik krši te splošne 
pogoje, uporablja kolo neustrezno, ne izpolnjuje pogojev za varen najem, ne predloži 
zahtevanih podatkov oziroma dokumentov ali obstaja utemeljen sum, da bi lahko prišlo do 
zlorabe, poškodbe ali kraje kolesa. 
 

 

 

11. PRAVNO VARSTVO IN REŠEVANJE SPOROV 

 

Vse morebitne spore bosta najemodajalec in najemnik reševala sporazumno. Če sporazumna 
rešitev ne bo mogoča, je za reševanje sporov pristojno stvarno in krajevno pristojno sodišče v 
Celju. Uporablja se pravo Republike Slovenije. 
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12. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV 

 

Najemodajalec obdeluje osebne podatke izključno za potrebe izvedbe najema, identifikacije 
najemnika, varovanja premoženja, obračuna storitev, uveljavljanja morebitnih zahtevkov in 
izpolnjevanja zakonskih obveznosti. 

Osebni podatki se obdelujejo v skladu z veljavno zakonodajo, vključno z Uredbo GDPR in 
Zakonom o varstvu osebnih podatkov. Podatki se ne posredujejo tretjim osebam brez zakonite 

podlage in se hranijo le toliko časa, kot je potrebno za namen, zaradi katerega so bili zbrani, 
oziroma skladno z zakonskimi roki hrambe. 

 

 

 

13.  KONČNE DOLOČBE 

Ti splošni pogoji so objavljeni na spletni strani www.belizajecshop.com in veljajo z dnem 

objave. Najemodajalec si pridržuje pravico do sprememb teh splošnih pogojev, ki začnejo 
veljati z dnem objave na spletni strani. 

Spremembe splošnih pogojev ne veljajo za že sklenjene najeme, razen če se najemnik in 
najemodajalec dogovorita drugače. 
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